
7th CIRP

21 mai 2015
8h - 17h30

http://ipss2015.emse.fr

Conference on Industrial Product Service Systems

Mines Saint-Étienne,
Espace Fauriel
29, rue Ponchardier
42023 Saint-Étienne

Inscription en ligne sur 
http://ipss2015.emse.fr/registration.php 

Les participants ont la 
possibilité de participer 
à la soirée spéciale de 
gala du 21 mai. 

Avant le 10 Avril 2015 Du 10 avril au 15 mai 2015
Journée Industrielle 
(21 Mai) 

100€ 
(Repas de midi inclus / Gala NON inclus)

Gala  (soirée du 21 Mai) 60€
IPSS 2015 (21&22 Mai) 250€  (gala inclus) 300€  (gala inclus)

Objectifs : un Workshop Innovation Industrielle par le Service  dédié aux entreprises. Grande Entreprise ou 
PME ; Dirigeant, Responsable Industriel ou Responsable Marketing ; mais également Consultant ou Designer : 
cette journée vous  offre une opportunité unique de veille sur l’innovation par le service et les usages. 

8h00 : Inscription - Accueil 
8h30-9h00 : Session introductive
9h00-10h30 : Conférences plénières - Témoignages 

M. Erik Grab, Groupe Michelin, Vice-Président Stratégie Anticipation et Innovation, Prospective et 
Développement Durable – Développer des offres variées, en réponse à des usages différenciés.
Pr. Tim C. McAloone, CIRP & Technical University of Denmark, Product-Service-Systems comme la 
clé de la compréhension du client, de la différenciation des produits et de la performance durable.

11h00-12h40 : Veille Internationale - Etudes de cas industriels en Europe
Offre Produits Service au Royaume Uni : Veronica Martinez, Cambridge Service Alliance  : Man Truc-
ks UK, Vitsoe, ICI explosives, Xerox, Alstom.
Offre Produits Service en Suède: Mattias Lindahl, Linköping University : Toyota, Ericsson, Qlean 
Scandinavia
Offre Produits Service en France : Xavier Boucher, Mines St Etienne  : SFH, Automelec, AMVMeca.
14h00-15h40 : Quelles aides européennes appropriées à votre entreprise et votre contexte ?
Décryptage des opportunités de financements de l’innovation par la recherche à travers les projets 
européens.

Pascal Forminsyn : PCN, Direction Recherche et Innovation, Mines Saint-Etienne, Institut Carnot 
Mines
Arnaud Bocquillon, responsable thématique VIAMECA
Sébastien Gay, Responsable Bureau Europe, ARDI Rhône-Alpes

16h15-17h30 : Challenges et retours d’expérience industriels : développement d’offres produits-ser-
vices
Témoignage sur l'association de Services-Produits avec un retour d'expérience sur les intérêts et les 
difficultés à intégrer des offres complètes produits-services dans l’industrie.

Clextral : Gilles Maller, Vice-Président Technologies
Renault Trucks : Pierre Postel, Responsable de l’offre Services
Thales  Group: Pierre-Olivier Robic, Responsable Future Services

CONTACT
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Zahia Mazer
Secrétariat IPSS 2015

Sophie Peillon 
Responsable comité d’organisation
Tel: +33(0)4 77 42  02 26 
Email: ipss2015@emse.fr.  



Goal: The Industrial Day is fully integrated within the IPSS 2015 International Conference program. It aims at 
fostering exchanges among scholars and practitioners in the field of product-service systems (PSS). Whether 
you are a specialist who experienced industrial services or a beginner interested in IPSS, you’re welcome to 
attend the various sessions or present your own experience!

8h00 : Reception - Registration
8h30-9h00 : Opening Session
9h00-10h30 : keynote Lectures

Erik Grab, Vice-Président Strategic Anticipation and Innovation, Prospective and Sustainable Development, Michelin 
Group – Adaptation of various Product-Service offers, for dedicated answers to distinct types of usage.  
Pr. Tim C. McAloone, CIRP & Technical University of Denmark, Product/Service-Systems as the key to customer 
insight, product differentiation and increased sustainability performance.

11h00-12h40 : Industrial Case studies : collaborations between research and practice
PSS in United Kingdom: Veronica Martinez, Cambridge Service Alliance – Case studies : Man Trucks UK, Vitsoe, ICI 
explosives, Xerox, Alstom.
PSS in Sweden: Mattias Lindahl, Linköping University, Toyota, Ericsson, Qlean Scandinavia
PSS in France : Xavier Boucher, MINES St Etienne – SME : SFH, Automelec, AMVMeca. 
14h00-15h40 : Brokerage event : Panorama of European aid 
A panorama of the last European funding schemes for industry in the H2020 framework.

Pascal Forminsyn : NCP, Research Department, Mines Saint-Etienne, Institut Carnot Mines, Europe NCP
Arnaud Bocquillon, theme leader, VIAMECA
Sébastien Gay, Head Office Europe, ARDI Rhône-Alpes

16h15-17h30 : Industrial round table : Industrial challenges and feedback on PSS offers deployment
Debriefing on Services-Products systems with a feedback on the interests and difficulties to integrate full product-
service offers in manufacturing companies.

Clextral : Gilles Maller, Vice President of Technologies 
Renault Trucks : Pierre Postel, in charge of the service offering
Thales Group : Pierre-Olivier Robic, Manager for Future Services

21 mai 2015
8h - 17h30

http://ipss2015.emse.fr

Mines Saint-Étienne,
Espace Fauriel
29, rue Ponchardier
42023 Saint-Étienne

Online inscription on 
http://ipss2015.emse.fr/registration.php 

Participants will 
be offered the 
opportunity to take 
part to the IPSS 2015 
banquet on 21 May 
evening

Early Registration (by 10 April 2015) Regular Registration (by 15 May 2015)

Industrial Day (21 May) 100€ 
(Lunch included but NO banquet included)

Banquet  (21 May evening) 60€
IPSS 2015 (21&22 May) 250€  (banquet included) 300€  (banquet included)
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